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Arnhem, 16 januari 2023

Betreft: Stand van zaken gesprekken indexering 2023 van PinkRoccade
Local Government

Beste Leden,

Op 15 november 2022 heeft de directie van PinkRoccade Local Government (PRLG) al
haar klanten, waaronder de leden van onze vereniging, een brief gestuurd waarin zij de
prijsindexering voor 2023 hebben bekend gemaakt. Op deze brief heeft het bestuur van
de Gebruikersvereniging (GV) gereageerd door aan haar leden een brief te sturen waarin
het bestuur heeft aangegeven de hoogte van de indexering niet acceptabel te vinden en
over de indexatie en een toekomstperspectief in gesprek te willen blijven.

De directie van PinkRoccade heeft hierop positief gereageerd. Ook bij PinkRoccade
bestaat de behoefte om een toekomstperspectief rond indexatie te bespreken.

Nog even terug naar de brief van 16 november 2022. Daarin hebben wij als Bestuur
geadviseerd om:

1. Vast te stellen onder welke voorwaarden de gemeente een overeenkomst met
PRLG heeft gesloten, met name rond het indexeren;

2. Hierover op bestuurlijk niveau open in gesprek te gaan met PRLG en daarbij aan
te geven:

a. Dat het hoge index percentage niet zonder meer geaccepteerd wordt,
omdat het een structurele verhoging van de kosten betekent i.r.t. een
mogelijk tijdelijke inflatie;

3. De bereidheid te hebben om de indexering, zoals ook door de VNG aangegeven,
van 3,6% te accepteren om hiermee ruimte te creéren voor verder overleg;
4. Eventuele initiatieven gezamenlijk te ondersteunen.

Het bestuur van de GV is zich bewust van haar positie en dat zij geen contractpartner
zijn van PinkRoccade. Wel wil het bestuur, zoals ook in de statuten is vastgesteld,
namens haar leden optreden als gesprekspartner zodat de leden van een goed advies
kunnen worden voorzien. Op de mailing waarin het bestuur aan de leden heeft gevraagd
om aan te geven of het bestuur als spreekbuis van haar leden gezien mag worden, heeft
ruim een derde van de leden gereageerd en die reacties waren positief.

Inmiddels hebben er 2 gesprekken plaatsgevonden die constructief zijn verlopen. Van
beide zijden is er de positieve wil om tot een goede en voor de toekomst meer houdbare
oplossing te komen.
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Tijdens de gesprekken hebben bestuur en directie verschillende uitgangspunten benoemd
die in vervolg overleggen verder worden uitgewerkt. Afspraak is om de uitwerking in het
1¢ kwartaal van 2023 af te ronden met een advies aan de leden.

Op hoofdlijnen richt de uitwerking zich op de volgende punten:

1.

Voor indexering uitgaan van de Diensten Prijs Index (DPI).

Tot op heden wordt de indexering (ook voor Gibit) van 16202 gevolgd. Die gaat
over computers en software, terwijl leveranciers, waaronder PinkRoccade, gericht
zijn op zakelijke dienstverlening. Hoe werkt dit naar de toekomst door? Vanuit de
CBS-publicaties constateren we dat de DPI op 7,1% staat. De DPI is in lijn met de
indexeringsafspraken van de Gibit 2022 vanuit de VNG. De GV en PRLG
verkennen in de uitwerking nu al de DPI-indexering;

De indexering voor 2023 staat voor PRLG vast op 9,4%. Welke beinvioedbare- en
niet beinvlioedbare kosten maken daar deel van uit? Volgens Gibit mogen niet
beinvlioedbare kosten rechtstreeks worden doorbelast aan klanten (zoals in
meerdere sectoren gebeurt). Welke invloed heeft de directie uitgeoefend om
beinvlioedbare kosten naar beneden bij te stellen? Is dit transparant te maken?
Ook hier heeft PRLG ons inzicht gegeven in die kostenstijgingen van de afgelopen
jaren met een doorkijk naar 2023.

Gegeven de hoge indexering voor 2023. Welke compensatie is voor de komende
jaren af te spreken zodat de stijging genivelleerd wordt? Uitgangspunt is dat niet
in de komende jaren de hoge prijsstijgingen tot een cumulatieve indexering dreigt
waarbij de prijs beinvloedbaar doorstijgt. Hiervoor wordt gezamenlijk een model
uitgewerkt. Met PRLG hebben we de eerste verkenning gedaan voor een
modelmatige doorwerking van de indexatie.

Voor het einde van kwartaal 1 van 2023 ontvangen de leden een verder
uitgewerkt advies met onderbouwing van deze punten.

Er worden afspraken gemaakt om jaarlijks het model en de uitwerking te
evalueren.

Belangrijk is dat in de gesprekken er een positieve inzet is om de uitwerking en het
toekomstperspectief goed uit te werken zodat de leden met het advies hun eigen besluit
kunnen nemen.
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Wij vinden het belangrijk om u, als gewaardeerd lid van onze vereniging, tussentijds op
de hoogte te houden van de gesprekken. We zijn positief gestemd over de richting die
we, bestuur en directie, hebben gekozen in de overtuiging dat onze leden, ook naar de
toekomst, hiermee vooruit kunnen.

Hoogachtend,

Namens het Bestuur van de Gebruikersvereniging PinkRoccade Local Government,
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Arie van Eck Bert Bannink
Voorzitter Secretaris
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